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Ryki, dn. 2016-05-10

Miejscowosc i data

1.

2.

Dla

ZAPYTANIE OFERTOWE
na:
DZIALANIA DORADCZE PROWADZACE DO PRZYGOTOWANIA
MODELU BIZNESOWEGO INTERNACJONALIZACI
w ramach
PROGRAMU OPERACYJNEGO POLSKA WSCHODNIA, DZIALANIE 1.2 INTERNACIONALIZACIA MSP

projektu pt.: Realizacja dziatari doradczych prowadzacych do przygotowania modelu biznesowego internacjonalizadji
przedsiebiorstwa.

ZAMAWIAJACY

"PUMAR-1" PUDLO TADEUSZ, PUDLO MARIA, PUDLO GRZEGORZ, PUDLO MARCIN SPOLKA JAWNA

Adres siedziby: WARSZAWSKA 3A, 08-500 Ryki

Strona internetowa: pumar.pl

E-mail: pumar@pumar.pl

Tel.: 81 86 56 700

NIP:716 16 26 493

Adres strony internetowej, na ktérej ZAMAWIAJACY bedzie zamieszczat informacje dotyczace prowadzonego postepowania:
http://pumar.pl

http://www.parp.gov.pl/zamowienia-1420

PRZE

DMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem Zamowienia jest realizacja dziatan doradczych prowadzacych do przygotowania Modelu biznesowego
internacjonalizacji (MBI) w ramach planowanego do realizacji projektu
Wartoé¢ szacunkowa zamowienia: do 50 000,00 zt netto

ZAKRES ZAMOWIENIA
Wymaganymi elementami Modelu biznesowego internacjonalizacji (MBI) sa

3.1

32
3.3,
3.4,

31
3.8.
3.9

3.10.
3:11:

Metryczka zawierajaca:

3.1.1. nazwe przedsiebiorcy, ktérego dotyczy dokument,

3.1.2. numer umowy o dofinansowanie, ktéra dotyczy przygotowania MBI,

3.1.3. nazwe wykonawcy ustug doradczych,

3.1.4. imiona i nazwiska autora(-ow) dokumentu,

3.1.5. date sporzadzenia dokumentu;
Analiza mozliwosci przedsiebiorstwa w zakresie internacjonalizacji dziatalnosci;
Okreélenie celdw przedsiebiorstwa w zakresie internacjonalizacji;
Wskazanie rynkéw docelowych oraz ich,uhierarchizowanle, a takze identyfikacja potencjalnych kontrahentow na rynkach
zagranicznych;
Koncepcja wejscia na rynek zagraniczny wraz z projekcja mozliwoéci sprzedazy na wybranym rynku zagranicznym;
Okreélenie inicjatyw wspierajacych osiggniecie zalozonych celow w zakresie internacjonalizacji (w szczegolnosci propozycje
kluczowych inwestycji w narzedzia ICT | bad urzadzenia produkcyjne);
Wskazanie najefektywniejszych narzedzi i metod marketingowych oraz promocyjnych (w tym wskazanie wydarzen targowych
czy kierunkow misji handlowych);
Rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsiebiorstwa i przygetowania go do dziatalnosci eksportowej (organizacji dziatu
eksportu, logistyki etc.);
Propozycie mozliwych Zrddet zewnetrznego finansowania dziatalnosci eksportowe;;
Strategia zarzadzania ryzykiem eksportowym w tym propozycje instrumentéw finansowych obnizajacych ryzyko eksportowe;
Syntetyczng, catociowe przedstawienie proponawanego modelu biznesowegol, obejmujace co najmniej takie zagadnienia
jak:

3.11.1.kluczow: partnerzy,

3.11.2 kluczowe dziatania,

3.11.3.kluczowe zasoby,

3.11.4.oferowane wartesci,

3.,11.5.relacje z klientami,

! proponuje sie, aby konstrukeja modelu biznesowego oparta byta o koncepcie business model canvas zaproponowang przez Alexandra
Osterwaldera, Model biznesowy moze by¢ przygotowany réwniez zgodnie inng metodyka, ktdrej wybdr nalezy uzasadnic.
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3.11.6.kanaty dystrybucji,
3,11.7.segmenty klientow,
3.11.8.struktura kosztow,
3.11.9.struktura (Zrédta) przychodow;
3.12. Harmonogram | kosztorys wdrazania zaproponowanego modelu biznesowego z wyszczegélnieniem wydatkdw zwigzanych z
przygotowaniem do wdrozenia modelu biznesowego kwalifikujacych sig do objgcia wsparciem w ramach Il etapu dziatania
1.2 - ujecie syntetyczne, tabelaryczne;
3.13. Kalkulacja opfacalnoéci wdrozenia zapropanowanego medelu biznesowego (zawierajgca projekce przychoddw w wariantach
pesymistycznym, neutralnym i optymistycznym).
3.14. Okreslenie celdw szczegdtowych obrazujacych postep wdrazania modelu biznesowego, sposobu ich pomiaru oraz
odpowiedzialnosci realizacyjnej tych celow.

KOD CPV
72221000-0 Ustugi doradcze w zakresie analizy biznesowej

PRZEDMIOT DZIALALNOSCI | INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM

5.1 Branza: budowlana

5.2, Przedmiotem dzialalnosci jest: produkcja okien

5.3, Produkt objety projektem: okna

5.4, Potencjalne rynki dziatalnosci (wedtug ZAMAWIAJACEGO): Anglia, Francja, Belgia, Norwegia, Dania

TERMIN REALIZACIH ZAMOWIENIA:

6.1, Termin realizacji zamowienia: Okres realizacji zaméwienia nie diuzszy niz 6 miesigcy od terminu podpisania umowy o
dofinansowanie projektu.

6.2. Rozpoczecie realizacji nie poznigj niz 1 miesiac od dnia zawarcia przez ZAMAWIAJACEGO umowy © dofinansowanie projektu
{zaktadany termin rozpoczecia realizacji pazdziernik 2016 r.).

6.3. Miejscem realizacji przedmiotu zamdwienia bedzie siedziba ZAMAWIAJACEGO.

WARUNKI UDZIALU OFERENTA W POSTEPOWANIU
7.1, Oferent powinien posiadaé wiedze, doswiadczenie i potencjat w zakresie:

7.1.1. zasad tworzenia modeli biznesowych zawierajacych odniesienia do przynajmniej nastgpujacych elementéw:
kluczowi partnerzy, kluczowe dziatania, kluczowe zasoby, oferowane wartosci, relacje z klientami, kanaty dystrybucji,
segmenty klientéw, struktura kosztow, struktura (irédta) przychodow;

7.1.2. potencialnych, najbardziej atrakeyjnych zagranicznych rynkéw zbytu oferty handlowej ZAMAWIAJACEGO

7.1.3. kluczowych imprez targowo-wystawienniczych dotyczgeych asortymentu ZAMAWIAIACEGO;

7.1.4. zascbéw kadrowych (eksperci) —0sdb zdolny do wykonania zaméwienia w obszarach whasciwych dla projektu w tym
doéwiadczenie posiadanego personelu szczegélnie w zakresie, praw autorskich i majatkowych, ochrony wiasnosci
przemystowe], ubezpieczen ryzyka internacjonalizacji, ksztattowania rozwoju produktu/ustugi pod katem preferencji

lientow na rynkach zagranicznych, znajomosci wymogow prawnych wprowadzenia produktu na rynki wiasciwe,
rozwigzan ICT i urzadzen produkcyjnych;

7.1.5. zasob6w organizacyjnych: dostep do wiedzy w ramach udziatu w sieci wspdtpracy miedzynarodowe]

7.1.6. aktywdw niematerialnych: wykazanie posiadania mozliwosci technicznych do realizacji badan opinii w postaci
elektronicznych ankiet wraz z uzyskaniem zbiorczych raportéw, na whasnych lub pozyskanych bazach danych
wiaéciwych dla przedmiotowego projektuy, ktdre zostang zaangazowane do realizacji zadan na rzecz ZAMAWIAJACEGO,

7.1.7. czionkostwa w organizacjach lub sieciach wspdtpracy miedzynarodowej oraz posiadanych kontaktow / partnerdw
miedzynarodowych, ktdre mogg mie¢ wptyw na skutecznoéé ustug —w szezegéinosci na rynkach zagranicznych (w
uieciu braniowym i geograficznym) adekwatnych do oferty handlowej ZAMAWIAJACEGO | doswiadczenia OFERENTA;

7.2, Oferent z chwila Ztozenia cferty powinien posiada¢ udokumentowane doswiadczenie w realizacji ustug doradczych poprzez
okazanie potwierdzer nalezytego wykonania projektéw w zakresie opracowanych i skutecznie wdrozonych modeli
biznesowych od co najmniegj 5 klientéw oraz potwierdzenie nalezytej wspdtpracy w zakresie wspierania procesow
internacjonalizacji z co najmniej 1 podmiotem operujacym i rezydujgcym (majacym siedzibg lub oddziat przez okres co
najmniej 12 ostatnich miesiecy) na rynku zagranicznym.

7.3, Oferent powinien okreslié potencjalny wplyw innych zadai, ktére bedg realizowane przez Oferenta na rzecz innych
podmiotow, w szczegélnesécl innych wnioskodawcow lub beneficjentow dziatania 1.2 POPW (czy zadania te nie beda
kolidowa¢ z motliwoscig terminowej realizacji ustug zleconych przez Wnioskodawcg).

7.4. Oferent musi przedstawi¢ plan dziatania zwierajacy:
- koncepcje prac
- harmonogram rzeczowo-finansowy w zakresie realizacji projektu;
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7.6.

7.7

- wskazania zapotrzebowania, stopnia i czasu zaangazowania zasabow personalnych Zamawiajqcego;
- ustalenia udostepnienia przez Zamawiajgcego innych zasobdw niezbednych do realizacji projektu

8rak powiazait kapitatowych i osobowych pomigdzy Oferentem a ZAMAWIAJACYM.

Przez powiazania kapitaiowe lub osobowe rozumie sig wzajemne powigzania polegajgce na:

- uczestniczeniu w spdice jako wspdlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej,

- posiadaniu udzialdw lub co najmniej 5 % akdji,

- petnieniu funkeji czfonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pefnomocnika,

- pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci
w wyborze Oferenta, w szczegdlnoici pozostawanie w zwigzku malzeriskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki

fub kurateli.

Oferent sklada zobowigzanie i gotowoi do realizacji ustug w terminach wskazanych we wniosku o dofinansowanie w

przypadku otrzymania wsparcia przez ZAMAWIAJACEGO (fakultatywnie w krétszym terminie).

Wymagana dokumenty:
7.7.1 Kopie potwierdzen nalezytego wykonania projektow.
7.7.2. Kopie potwierdzen nalezytej wspotpracy w zakresie wspierania proceséw internacjonalizaji.
7.7.3. Informacja o firmie
7.7.4. Plan dzialania

7.8 Oferent powinien przed zlozaniem oferty uméwié sig na spotkanie w celu poznania specyfiki dziatalnosci firmy, produktuw
celu wykonania rzetelnago planu dziatania. Spotkanie w siedzibie Zamawiajacege mozliwe w dniach: 12-13 maja 2016 roku w

godzinach od 9:00 do 13:00.

8. OFERTA

8.1
8.2

8.3

ZAMAWIAIACY nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Wymageania podstawowe:
8.2,1. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie pisemnej, w wersji papierowej.
8.2.2. Oferta powinna by¢ sporzadzona na formularzu oferty - zatacznik do umowy.

8.2.3. Oferta powinna byé czytelnie podpisana przez osobe uprawniong do skiadania oferty, pozostate strony zaparafowane.
8§24 Kopie dokumantow powinny zostac opatrzone napisem ,Za zgodnosc z oryginalem” i czytelnym podpisem osoby

uprawnionej do skladania oferty.

8.2.5, Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem i zfozeniem oferty, niezaleznie od wyniku postepowania.

Cena:
8.32.1. oferta powinna zawierac cene netto i brutto.
8.3.2, cena przestawiona w ofercie powinna zawiera¢ petny koszt dla ZAMAWIAJIACEGO.

9. KRYTERIA WYBORU

9.1, Rozpatrywane beda jedynie oferty spetniajace kryteria formalne.
5.2, Wyhor najkorzystnigjsze] oferty nastapi w oparciu o kryterium
9.3, Wybrana zostanie oferta z najwyiszg iloscig punktow
9.4. Kryteria wyboru ofert
MAX LICZBA WAGA ZAKRES KRYTERIUM
PKT. KRYTERIUM
60 pkt 60% CENA
Punkty za kryterium CENA zostang obliczone wedtug nastgpujacego wzoru:
Cenaopertynajtaisze) h .
g P e % 60 = liczba punktéw
Koricowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.
40 pkt. 40% TERMIN WYKONANIA

| Punktacja:
dofinansowanie.

dofinansowanie.

dofinansowanie.

I - 10 punktéw - Termin wykonania zamdwienia do 6 miesiecy od daty podpisania umowy 0
- 20 punktdw - Termin wykonania zamdwienia ponizej 4 miesigcy od daty podpisania umowy o

- 40 punktéw - Termin wykonania zamdwienia ponizej 2 miesiecy od daty podpisania umowy o
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taczna maksymalna liczoa punkdw z kryterium cena i termin realizacji zamowienia wynosi 100.

10. POSTANOWIENIA DODATKOWE

11

10.1.

10.2.

10.6.

10.7.

108,

Pa zakoniczeniu postepowania ofertowego, ZAMAWIAJACY zawrze z wytonionym Oferentem warunkowa umowe na reglizacje
dziatan doradczych

Umowa warunkowa na realizacje dziatan doradczych bedzie w szczegélnosci uwzglgdniac:

10.2.1.0pis dzialari planowanvch do realizacji w celu przygotowania modelu biznesowego internacjonalizacfi z uwzglednieniem
harmonogramu i migjsca ich realizacji;

10.2.2.Planowany termin rozpoczecia i zakonczenia poszczegdlnych dziatan oraz opracowania modelu biznesowego
internacjonalizacji;

10.2.3.Wynagrodzenie przystugujgce OFERENTOWI za realizacje poszczegdlnych dziatai prowadzgcych do opracowania
modelu biznesowego internacjonalizacji;

10.2 4 Kwestie przeniesienia na zleceniodawce autorskich praw majatkowych i praw zaleinych do wszelkich utwordw
powstalychw zwiazku z przeprowadzeniem ustug doradczych i opracowaniem medelu biznesowego internacjonalizacji;

10.2.5.Zobowigzanie OFERENTA do udziatu jego przedstawiciela w posiedzeniu Panelu Ekspertow w terminie wyznaczonym
przez PARP, zzodnie z Regulaminem konkursu do | Etapu dziatania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP” POPW;

10.2.6.Zobowiazanie OFERENTA do opracowania modelu biznesowego internacjonalizacji zgodnie z wymogami okreslonymiw
Regulaminie konkursu do | Etapu dziatania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP” POPW;

10.2.7.2obowlazanie OFERENTA do uzgodnienia ostatecznej wersji modelu biznesowego internacjonalizacji ze zleceniodawca;

10.2.8.Zohowiazanie OFERENTA do uwzglednienia uwag do modelu biznesowego internacjonalizadji zgtoszonych przez PARP;

10.2.9.Warunek zawieszajacy, uzalezniajgcy obowigzywanie umowy od otrzymania informacji od PARP ¢ przyznaniu
dofinansowania.

10.2.10. Zobowiazanie OFERENTA do realizacji ustugi doradczej zgodnie z zasadami dziatania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP”
POPW w terminie zgodnym z ofertg pod rygorem kar umownych

3. ZAMAWIAJACY zastrzega sobie prawo do nie wybrania 2adnej z ofert Ziozonych w wyniku niniejszego zapytania
. Na kazdym etapie postepowania ZAMAWIAJACY ma prawo uniewazni¢ postgpowanie.

. Dokumenty sporzadzone w jezyku ebcym sklada sig wraz z ttumaczeniem na jezyk polski, poswiadczonym za zgodnosc ze

stanem faktycznym przez Oferenta.

Kopie dokumentdw powinny zosta¢ opatrzone napisem ,Za zgodno$c z oryginatem” i podpisem osoby uprawniongj do
skiadania oferty. W przypadiu przedstawienia kopii nieczytelnej lub budzacej watpliwosci, co do je prawdziwosci,
ZAMAWIAJACY moze zadad przedstawienia oryginatu lub notarialnego potwierdzenia.

ZAMAWIAJACY zastrzega mozliwosé wprowadzenia zmian do dokumentacji zapytania ofertowego wraz z zatgcznikami. O
wprowadzonych zmianach poinformuje niezwtocznie OFERENTOW, do ktorych wystosowat zapytanie ofertowe oraz umiesci
informacje o zmianach na swojej stronie internetowej.

Oferentom nie przystuguja zadne roszczenia wzgledem ZAMAWIAJACEGO w przypadku skorzystania przez niego
ktoregokolwiek z uprawnien wskazanych w niniejszym zapytaniu ofertowym, W tym zakresie Oferenci zrzekajq sig wszelkich
ewentualnych przystugujgcych im roszczen.

TERMIN | SPOSOB ZLOZENIA OFERTY

11.1.

112

Termin ztozenia oferty
Oferta moie by¢ zloiona osobiscie w siedzibie firmy lub przestana pocztg tradycyjna na adres siedziby ZAMAWIAJACEGO.

Termin ztozenia oferty: 17-05-2016 do godziny 14:00
Oferty ziozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

12. Zatgczniki do zapytania ofertowego:
Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy.

,»PUMAR-1  sp-
4 & 08 500 Ryki, ul. Warszawska 3A

NIP 716-16-26-493, Regon 430759858

W KRS 87761
: , tel /fax (0-81) 86 56 700

(podpis czytelny osoby upowainionef oraz pieczqtka ZAMAWIAJACE GO)
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Zalgcznik nr 1
Data Wab WU v 3 POGBIS covwsiivismissmssnmimersversin
FORMULARZ OFERTOWY

Do ZAPYTANIA OFERTOWEGO z dnia 10-05-2016

DZIALANIA DORADCZE PROWADZACE DO PRZYGOTOWANIA
MODELU BIZNESOWEGO INTERNACJONALIZACH
w ramach
PROGRAMU OPERACYINEGO POLSKA WSCHODNIA, DZIALANIE 1.2 INTERNACJONALIZACIA MSP

Dla projektu pt.: Realizacja dziafari doradczych prowadzacych do przygotowania modelu biznesowego internacjonalizadji
przedsigbhiorstwa.

1. NAZWA | DANE TELEADRESCWE ZAMAWIAJACEGO:

"PUMAR-1" PUDLO TADEUSZ, PUDLO MARIA, PUDLO GRZEGORZ, PUDLO MARCIN SPOLKA JAWNA
Adres siedziby: WARSZAWSKA 3A, 08-500 RYK|

Strona internetowa: pumar.pl

E-mail: pumar@pumar.pi

Tel.: 81 86 56 700

NIP: 716 1626 493

2. NAZWA | DANE TELEADRESOWE OFERENTA:
OEERENT: rimnivssr o iss s S st
ATEE ] treiireiieesiii sttt ar s sresr e s s b e bbb
B s eactrspsarssssamsnasmes sensmaa s A IO
Em PR i i s S S AR 09

1] 22— [

3. OFERTA:

W odpowiadz na zapytanie ofsrtowege, skladam oferte na realizacje dziatari doradczych prewadzacych do opracowania nowego
modelu biznesowego rwiazanego z wprowadzeniem produktu/produktéw ZAMAWIAJACEGO na nowy rynek zagraniczny w co najmnigj
minimalnym zakresie wskazanym w Zapytaniu ofertowym.

Zobowiazuje sie do opracowania dokumentu Model biznesowy internacjonalizacji zgodnie ze Standardem tworzenia Modelu
biznesowego internacionalizacji dla | etapu dziatania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP” POPW stanowigcym zat. Nr 3 do zapytania
ofertowego.

Zobowigzuje sie zrealizowad ustuge w cenie fgcznej:
e PN NETO (STOWNIE PLIN: covsieveviecssesssssssssesss s ssssssssssssssessssssssssssssssnssss sy
..PLN brutto (stownie PLN: eereasme s R R A R TN

3.1 Zobowigzuie sie do rozpoczecia realizacji ustugi w terminie do jednego miesigca od dania podpisania umowy o

dofinansowanie.

2. Termin wykonania zamowienia ponize) ... od daty podpisania umowy o dofinanscwanie.

3. Zobowiazuie sie do gotoweédl do realizacji ustug w terminie wskazanym we wniosku o dofinansowanie (w przypadku
otrzymania wsparcia przez Zamawiajgcego), nie diuzszym niz 6 miesiecy od terminu podpisania umowy o dofinansowanie
projektu.

3.4 Oferent ztozyl wizyte w siedzibie Zamawiajgcego w dniu! ...ocveivecns

3.5 Termin wainosci oferty: ..o

1.6, Oferta ohejmuje wszystkie koszty zwiazane z realizacjg zamowienia.

3.7. Wyrazam zgode na podpisanie umowy warunkowej.

1. OSWIADCZENIA OFERENTA:
1.1, Oéwiadczam, 7e Oferent w imieniu, ktorego dziatam, nie jest powigzany kapitatowo ani osobowo z ZAMAWIAJACYM lub z
osobami upewaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu ZAMAWIAJACEGO lub osobami wykonujacymi w imieniu
ZAMAW! AIACEGO czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru oferenta, w szczegolnosci
poprzez:
~ uczestniciwo w spotce, jako wspoinik spétki cywiinej lub kapitatowej,
-~ posiadanie udziatow lub co najmniej 5 % akgji,
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-~ pelnienie funkeii czfonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
~  pozostawanie w zwigzku malienskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieristwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,

1.2, Oéwiadczam, 7e zapoznatem sie z treécia Zapytania ofertowego i akceptuje je bez zastrzezen,

1.3, Oiwiadczam, ze posiadam uprawnienia do wykonywania niniejszego zamowienia.

1.4 Oéwiadczam, 7e posiadam niszbedna wiedze i do$wiadczenie do wykonania zamdwienia.

1.5, Oswiadczam, ze posiadam niezbgdny potencjat osobowy i techniczny do wykonania zamdwienia.

1.6. Oéwiadczam, 7e wyrazam zgode na podpisanie umowy warunkowej oraz akceptuje zakres warunkéw wskazanych w
zapytaniu ofertowym jakie zawarte zostang w umowie warunkowej.

1.7, Odwiadczam, ze znajduie sie w sytuagji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia.

1.8, Oswiadczam, 7e posiadam potencjal wystarczajacy do terminowej realizacji umowy w przypadku otrzymania wsparcia przez
ZAMAWIAJIACEGO majac na uwadze zadania wykonywane na rzecz innych podmiotow.

1.9, Oéwiadezam, ie zadania padejmowane na rzecz innych podmiotéw nie beda kolidowaé z mozliwoscia terminowej realizacji
ustug doradezych dla Zamawiajgcego.

2. OBOWIAZKOWE ZAtACZNIKI DO OFERTY:
2.1. Kopie potwierdzen naleiytego wykonania projektéow.
2.2, Kopie potwierdzen nalezytej wspélpracy w zakresie wspierania proceséw internacjonalizacji.
2.3. Informacja o firmie
2.4, Plan dziatania.

Miejscowosc i data
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(podpis czytelny asoby upowaznionej oraz pieczqtka OFERENTA)
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